
Rilevazione dei costi dei processi (Consolidato CCIAA + AS anno 2025)
Camera di commercio di BOLOGNA

Costi personale Altri costi effettivi Totale Costi diretti

A1.1 Pianificazione, monitoraggio e controllo 
dell’Ente 3,61 3,61 2,45% € 220.960 € 43.027 € 263.987 € 159.722 € 423.709 2,48% € 0

A1.2 Compliance normativa 2,95 2,95 2,00% € 168.111 € 11.703 € 179.814 € 130.436 € 310.250 1,81% € 1.130
A1.3 Organizzazione camerale 2,22 2,22 1,51% € 128.142 € 0 € 128.142 € 90.580 € 218.722 1,28% € 0
A2.1 Gestione e supporto organi 5,30 5,30 3,59% € 299.656 € 592.631 € 892.288 € 238.706 € 1.130.994 6,61% € 0
A2.2 Promozione e sviluppo dei servizi camerali 0,00 0,00 0,00% € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 0,00% € 0
A2.3 Protocollo e gestione documentale 3,16 3,16 2,15% € 165.705 € 21.261 € 186.966 € 141.188 € 328.154 1,92% € 10.858

A3 Comunicazione A3.1 Comunicazione 2,71 2,71 1,84% € 187.644 € 28.750 € 216.394 € 108.352 € 324.745 1,90% € 29.280
B1 Risorse umane B1.1 Gestione del personale 4,89 4,89 3,31% € 291.750 € 137.354 € 429.104 € 214.831 € 643.935 3,76% € 0

B2.1 Acquisti 1,62 1,62 1,10% € 73.455 € 6.806 € 80.261 € 73.574 € 153.835 0,90% € 0

B2.2 Patrimonio e servizi di sede 15,09 17,38 11,78% € 818.907 € 943.073 € 1.761.980 € 640.562 € 2.402.542 14,04% € 1.383

B3.1 Diritto annuale 4,38 4,38 2,97% € 245.611 € 40.815 € 286.426 € 199.093 € 485.519 2,84% € 0

B3.2 Contabilità e finanza 7,57 7,57 5,13% € 507.367 € 95.789 € 603.156 € 334.122 € 937.277 5,48% € 0

C1.1 Gestione del registro delle imprese, albi ed 
elenchi

39,89 39,89 27,04% € 2.201.309 € 417.962 € 2.619.272 € 1.712.921 € 4.332.193 25,31% € 0

C1.2 Gestione SUAP 0,00 0,00 0,00% € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 0,00% € 0
C2.1 Tutela della proprietà industriale

1,42 1,42 0,96% € 78.072 € 4.598 € 82.671 € 64.599 € 147.270 0,86% € 617

C2.2 Tutela della fede pubblica e del 
consumatore e regolazione del mercato 0,80 0,80 0,54% € 50.707 € 4.105 € 54.813 € 36.227 € 91.040 0,53% € 0

C2.3 Informazione, vigilanza e controllo su 
sicurezza e conformità dei prodotti 1,71 1,71 1,16% € 101.776 € 0 € 101.776 € 77.941 € 179.718 1,05% € 73.216

C2.4 Sanzioni amministrative
3,32 3,32 2,25% € 180.868 € 811 € 181.679 € 150.942 € 332.621 1,94% € 0

C2.5 Metrologia legale
2,08 2,08 1,41% € 120.699 € 4.638 € 125.337 € 94.614 € 219.952 1,29% € 0

C2.6 Registro nazionale dei protesti
1,17 1,17 0,79% € 66.463 € 0 € 66.463 € 53.225 € 119.688 0,70% € 0

C2.7 Servizi di composizione delle controversie 
e delle situazioni di crisi 3,93 5,04 3,42% € 202.683 € 52.077 € 254.761 € 228.967 € 483.728 2,83% € 148.929

C2.8 Rilevazione prezzi/tariffe e borse merci
0,69 0,69 0,47% € 69.113 € 120 € 69.233 € 31.223 € 100.456 0,59% € 0

C2.9 Gestione controlli prodotti delle filiere del 
Made in Italy e organismi di controllo 0,00 0,00 0,00% € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 0,00% € 0
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Rilevazione dei costi dei processi (Consolidato CCIAA + AS anno 2025)
Camera di commercio di BOLOGNA

Costi personale Altri costi effettivi Totale Costi diretti
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(quota ribaltata)

D1.1 Servizi di informazione, formazione e 
assistenza all’export

1,48 1,48 1,01% € 109.528 € 0 € 109.528 € 67.435 € 176.963 1,03% € 0

D1.2 Servizi certificativi per l’export 3,81 3,81 2,58% € 226.246 € 36.809 € 263.055 € 172.958 € 436.013 2,55% € 0
D2.1 Servizi per la digitalizzazione delle imprese 
(gestione Punti Impresa digitale) 0,20 0,20 0,13% € 19.312 € 0 € 19.312 € 8.877 € 28.189 0,16% € 0

D2.2 Servizi connessi all’agenda digitale 4,10 4,10 2,78% € 194.132 € 57.838 € 251.970 € 75.875 € 327.845 1,92% € 6.100
D3 Turismo e cultura D3.1 Iniziative a sostegno del turismo, della 

cultura e delle eccellenze territoriali 0,11 0,11 0,07% € 13.491 € 0 € 13.491 € 4.992 € 18.482 0,11% € 718.874

D4.1 Servizi per l’accesso al mondo del lavoro 1,05 1,05 0,71% € 58.513 € 0 € 58.513 € 25.989 € 84.501 0,49% € 232.500
D4.2 Orientamento alla creazione d’impresa 0,18 0,18 0,12% € 16.101 € 14.275 € 30.375 € 5.277 € 35.652 0,21% € 0
D4.3 Certificazione competenze 0,09 0,09 0,06% € 11.967 € 0 € 11.967 € 4.005 € 15.972 0,09% € 64.000
D5.1 Iniziative a sostegno dello sviluppo 
sostenibile 0,17 0,17 0,12% € 16.403 € 0 € 16.403 € 7.814 € 24.217 0,14% € 0

D5.2 Tenuta albo gestori ambientali 3,29 12,05 8,17% € 191.853 € 706.819 € 898.672 € 547.718 € 1.446.390 8,45% € 0
D5.3 Pratiche ambientali e tenuta registri in 
materia ambientale

0,17 0,17 0,11% € 18.297 € 101.481 € 119.778 € 7.686 € 127.464 0,74% € 0

D6.1 Iniziative a sostegno dello sviluppo 
d’impresa 3,08 3,08 2,09% € 174.217 € 0 € 174.217 € 140.072 € 314.289 1,84% € 885.551

D6.2 Qualificazione delle imprese, delle filiere e 
delle produzioni 3,98 3,98 2,70% € 177.252 € 0 € 177.252 € 51.409 € 228.661 1,34% € 910.514

D6.3 Tutela della legalità e contrasto alla 
criminalità 0,05 0,05 0,03% € 2.150 € 0 € 2.150 € 2.329 € 4.480 0,03% € 336.544

D6.4 Osservatori economici e rilevazioni 
statistiche 1,29 1,29 0,87% € 76.392 € 15.949 € 92.341 € 58.508 € 150.848 0,88% € 26.584

E1.1 Doppia transizione digitale ed ecologica 0,26 2,49 1,69% € 20.958 € 0 € 20.958 € 113.002 € 133.960 0,78% € 1.553.671

E1.2 Formazione lavoro 0,21 0,21 0,14% € 20.799 € 0 € 20.799 € 8.546 € 29.345 0,17% € 69.500

E1.3 Quadrilatero 0,00 0,00 0,00% € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 0,00% € 0

E1.4 Internazionalizzazione 0,17 0,17 0,12% € 17.319 € 0 € 17.319 € 7.912 € 25.231 0,15% € 337.000

E1.5 Turismo 0,09 0,09 0,06% € 11.745 € 0 € 11.745 € 3.968 € 15.713 0,09% € 0

F1.1 Valorizzazione patrimonio camerale
0,85 0,85 0,57% € 58.548 € 28.782 € 87.330 € 38.422 € 125.752 0,73% € 29.050

F1.2 Altri servizi di assistenza e supporto alle 
imprese in regime di libero mercato 0,00 0,00 0,00% € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 0,00% € 0
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0,00 0,00 0,00% € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 0,00% € 0

133,12 147,51 100,00% € 7.614.221 € 3.367.476 € 10.981.697 € 6.134.619 € 17.116.316 100,00% € 5.435.299

(*) Comprensivo del personale interno e dell'ammontare stimato dell'effort dei servizi integrativi e sostitutivi per la gestione dei processi
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Distribuzione % Costi dei processi e incidenza delle Macrofunzioni camerali (Consolidato CCIAA + AS anno 2025)
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D Sviluppo della competitività

A1.1
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1,81%

A1.3
1,28%

A2.1
6,61%

A2.2
0,00%

A2.3
1,92%

A3.1
1,90%

A Governo camerale

15,99%

B1.1
3,76%

B2.1
0,90%

B2.2
14,04%

B3.1
2,84%

B3.2
5,48%

B Processi di supporto

27,01%

C1.1
25,31%

C1.2
0,00%

C2.1
0,86%

C2.2
0,53%

C2.3
1,05%

C2.4
1,94%

C2.5
1,29%

C2.6
0,70%C2.7

2,83%

C2.8
0,59%C2.9

0,00%

C Trasparenza, semplificazione e tutela

35,09%

F1.1
0,73% F1.2

0,00%

Z1.1
0,00%

F-Z Altri servizi camerali e attività fuori perimetro

0,73%

E1.1
0,78%

E1.2
0,17%

E1.3
0,00%

E1.4
0,15%

E1.5
0,09%

E Maggiorazione Diritto annuale

1,19%

19,98%



Distribuzione % FTE e incidenza delle Macrofunzioni camerali (Consolidato CCIAA + AS anno 2025)

D1.1
1,01%

D1.2
2,58%

D2.1
0,13%
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D4.1
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D Sviluppo della competitività

A1.1
2,45%A1.2

2,00%

A1.3
1,51%

A2.1
3,59%

A2.2
0,00%

A2.3
2,15%

A3.1
1,84%

A Governo camerale

13,53%

B1.1
3,31%

B2.1
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B2.2
11,78%

B3.1
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B3.2
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B Processi di supporto

24,30%

C1.1
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C2.1
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0,54%
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1,41%

C2.6
0,79%

C2.7
3,42%

C2.8
0,47%

C2.9
0,00%

C Trasparenza, semplificazione e tutela

38,05%

F1.1
0,57% F1.2

0,00%

Z1.1
0,00%

F-Z Altri servizi camerali e attività fuori perimetro

0,57%

E1.1
1,69%

E1.2
0,14%

E1.3
0,00%

E1.4
0,12%

E1.5
0,06%

E Maggiorazione Diritto annuale

2,01%

21,55%


